嶺東科技大學97學年度碩士班招生考試試題

    □可使用計算機

1. 簡答題(50分)

1. 何謂管理哲學?若你是位休閒或觀光產業的經理人，你會採用哪兩種標準去編擬你的管理哲學?(10分)

2. 請以自己的觀點，提出休閒管理的定義(10分)

3. 休閒與觀光組織的設計，須考量彈性與穩定性，請加以解釋(10分)

4. 一項休閒與觀光的規劃，須考量內外在因素，請舉例說明內外在因素的內容(10分)

5. 若你是位觀光與休閒企業經理人，會如何去應用全面品質管理(TQM)的觀念，推動業務(10分)

2. 申論題(50分)

1. 何謂休閒與觀光政策?並請依你的政策界定，論述台灣應有的休閒與觀光政策(25分)

2. 文化觀光為台灣發展觀光應有的主流趨勢之一，若你是位地方政府休閒與觀光的主管，請提出你的文化觀光目的、目標和達成目標的筆略或行動方案(25分) 

觀光與休閒管理





准考證號碼：□□□□□□□
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