嶺東科技大學95學年度經營管理研究所

碩士在職專班招生考試試題

    □可使用計算機
1. 何謂SWOT分析？假設您為貴公司的經營者，請您以貴公司為例，說明如何以SWOT分析擬定使貴公司在所處產業取得競爭優勢的經營模式。

2. 民國九十二年一月二十七日，陸委會發了一份新聞稿，有關於「跨國企業邀請大陸地區人民來臺從事商務相關活動許可辦法」的修正。商業周刊962期(2006.5.1~2006.5.7)以「藏獒鬥志-近3000個大陸人進入台灣職場，『競爭』讓他們興奮」為封面，並專文說明他們在商場上所產生的影響。請問：
(1) 請說明您所認知的藏獒鬥志的特點有哪些?
(2) 如果您是公司負責人，您會聘請這類國際專業經理人嗎？請說明理由。
(3) 如果您是公司員工，您將會如何面對？
3. 下圖為戴爾公司及康柏公司在某年之投入資本報酬率，請就下圖分析比較戴爾及康柏之獲利能力驅動因子，並說明戴爾卓越的獲利能力來自於採取哪一種策略。
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4. 請問什麼時候公司比較會選擇相關多角化？而什麼時候公司比較會選擇非相關多角化？在什麼樣的情況下，以收購進入新事業較優？又在什麼樣的情況下，以內部創業方式為較佳的進入模式？

銷貨成本/銷售額


(COGS/Sales)


戴爾80%


康柏76%
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資本迴轉率


戴爾5.20%


康柏3.17%








銷售報酬率


戴爾7.0%


康柏1.4%








投入資本報酬率(ROIC)


戴爾38.1%


康柏13.3%








� MERGEFIELD "考試科目" �經營管理實務� 





管銷費用/銷售額


(SG&A/Sales)


戴爾10%


康柏14%








研發費用/銷售額


(R&D/Sales)


戴爾1.5%


康柏3.5%








營運資金/銷售額


(Working Capital/Sales)


戴爾9.2%


康柏10.1%








購產、工廠及設施/銷售額


(PPE/Sales)


戴爾3.0%


康柏8.1%
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