嶺東科技大學99學年度碩士班招生考試試題

    □可使用計算機

1、 簡答題（60分），每題10分

1. 請簡述休閒和觀光兩者之間的關係。

2. 影響高齡人口休閒與觀光產業發展的外在因素有哪些？

3. 請簡述為何休閒與觀光規劃是休閒與觀光管理的基礎。

4. 請解釋觀光或休閒品質、價值、滿足感和忠誠度這四者之間的關係。

5. 休閒組織的設計應考量(彈性)和(穩定性)原則，請加以闡釋。

6. 休閒或觀光人員的晉用，須考量工作屬性和人員特質的適宜搭配，請加以解釋。

貳.申論題（40分）

一.觀光發展側重目的地管理和目的地形象(image)的提升。若你是位台中
市觀光旅遊局的主管，你將會如何善用台中市的屬性(attributes)，以吸引更多的觀光客？(20分)

二.休閒活動不只有助益一個人身心靈的發展，且對活動地點地方觀光的
推動也有幫助。從公共休閒(public recreation)角度言，你認為中央政府運動、文化和教育等部會，在推動公共休閒時應有的思維為何？(20分)
觀光與休閒管理
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